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Agenda
— Kurzportrait: Ein Blick auf Hochschule und Wirtschaftsforderung
— Grundlagen: Wirtschaftsforderung und Verwaltung(swissenschaften)

— Das Wirtschaftsforderungslabor (WifoLAB)
— Grundkonzeption und Entwicklung, Ziele und Ausrichtung
— Akteure und Zielgruppen, Funktionen und Organisation, technische Dimension

— Resumee

A Hochschule Harz Prof. Dr. Jurgen Stember Seite 2
Fachbereich Verwaltungswissenschaften
Schwerpunkt Wirtschaftsférderung



Kurzportrait: Fachbereich Verwaltungswissenschaften
und die Wirtschaftsforderung

Lage
— Wirtschaftsforderung seit 2000 traditioneller Schwerpunkt 2

Deutschland

— seit 2005 durchgangige Forschungsprojekte und
Kooperationen, u. a. mit DStGB, KGSt, Fraunhofer, Wifo-
Software-Anbietern und —Wif6-Beratungen etc.
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— 2012: Aufbau des bundesweit ersten IT-Innovationslabors zur
Wirtschaftsfoérderung

— 2013: Eréffnung eines Lernlabors zur Wirtschaftsforderung
(WIif6LAB)

— 2015: Erster Hochschulzertifikatskurs im Bundesprogramm
,Offene Hochschule®

— 2017: Start des Master-Studiengangs ,Wirtschaftsférderung®
(07/2017 Akkreditierung)
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Grundlagen: 4 Thesen zur ,Wirtschaftsforderung*

1.  Verwaltung und Wirtschaftsforderung sind wichtige und harte Standortfaktoren flr
Unternehmen (u.a. Forschungsergebnis Dissertation und Forschungsprojekt).

2. Eine optimale Wirtschaftsforderung und serviceorientierte Verwaltung tragen damit
erheblich zur regionalwirtschaftlichen Entwicklung bei. Ohne serviceorientierte
Verwaltung ist die kommunale Wirtschaftsforderung nicht moglich oder sehr ineffizient.

3. Investitionen in die Verbesserung der administrativen und digitalen Voraussetzungen
sind ein direkter und messbarer Beitrag zur direkten Unternehmensforderung.

4. Wirtschaftsforderungen und Verwaltungen brauchen breite Unterstitzung und
Qualifizierung fur eine notwendige Professionalisierung, Digitalisierung und
Modernisierung ihrer Arbeit (E-Government).
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Ziele mit dem Wirtschaftsforderungslabor:
WIfOLAB als integraler Kristallisationskern

— Prasentation von IT-Anwendungen in der kommunalen Wirtschaftsforderung

— Aufbau einer Gemeinschaft aus Wirtschaftsforderern zur Erfassung der IT-
Anwenderbedurfnisse

— Aufbau von Leistungsdatenbanken

— Integration der Ausbildung durch Wif6LAB-Lernlabor.

Wlfo

Netzwerk

WifoLAB
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WIfOLAB: Das Gesamtkonzept

Wirtschaﬁsﬁ)'rdemng gut gemacht!

Industrielabor /
Labor fir angewandte IT in
der Wirtschaftsforderung

(Kommunale) Wirtschaftsforderer

Anwender-Tests, Process-Integration, Pilot-
Entwicklungen, Security-Infrastructures, Cloud-
Computing, Innovationen uvm.
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Labor fiur angewandte IT in
der Wirtschaftsforderung

(Kommunale) Wirtschaftsforderer & Studenten

Demo-Versionen, Beispiel-Anwendungen,
Systemvielfalt, Ausprobieren, Testen ...
... und vieles mehr!
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WIfOLAB : Akteure und Zielgruppen

Wlfo LAB

- Anwender
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[ Student
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Anwender
Bundesweite Wirtschaftsforderer mit Anwenderwissen und
Entwicklungsherausforderungen (derzeit uber 75 Anwender).

Partner und Unterstltzer
System- und Losungsanbieter fur Wirtschaftsforderungen,
z. B. EXPERConsult, Gefak, ....

Studenten
Ausbildung in modernster IT-Umgebung, integrierte Praktika,
HZK, Master Wirtschaftsforderung
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WIfOLAB : Technologien (Realitat und Zukunft)

Wlfo LAB Einzelplatz / PC (traditionelle Lésungen)

Netzwerk

Labor for angewande T in

Wlfo LAB

Netzwerk

Netzwerk-Betrieb (Organisationsintegration)

WIfO Cloud-Computing (Zukunftstechnologien)

Netzwerk

der u..mn..v ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Wlfo LAB

Netzwerk
1rfunr;

Mobile-Computing (Social Media und Mobile)
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WIfOLAB : Funktionen und Organisation

Wlfo Wirtschaftsférderungsleiter

Netzwerk

Labor for angewande T in

Wlfo Mitarbeiter der Wirtschaftsforderung

Netzwerk

Wlfo Aulendienst-Mitarbeiter (Mobile Computing)

Netzwerk
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Wlfo Mitarbeiter in der Verwaltung

Netzwerk

""""""" (Austauschprozesse mit der Verwaltung)
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WIfOLAB : Funktionswelise

Software (IT-Losungen)
Innnovationen
Beratung
Anwendertreffen
Dozenten

Partner

Studien, z. B. Social Media-Einsatz, bundesweite IT-Studien

Hochschule

Netzwerk
abor fur angewandte IT in
der Wirtschaftsforderung

Studierende

Master-Studiengang / Hochschulzertifikate

Unabhangige Beratung
Beratung

Projekte
Studienunterstutzung
Dozenten

Anwender

Projekte, z. B. ,Vermessung der Wirtschaftsférderung®, ,Wirtschaft 4.0°
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Messen, z. B. CeBIT
Jahrliche WifoLAB-Tagung
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WIfOLAB: Resimee (wifoe-lab.hs-harz.de)

: Das WIifoLAB ist ein erfolgreicher und bundesweit bislang einmaliger
Ansatz.

. IT ist ein Schlusselfaktor in der Serviceorientierung und
auch der Professionalisierung nach auf3en (CRM-Systeme als Ausgang)., IT-Nutzung
steht in der Wirtschaftsforderung jedoch noch ganz am Anfang

Aufbau eines Uberregionalen Partner-Netzwerks mit Unternehmen
(Software-Anbietern), kommunalen Partnern sowie Verbanden und
Forschungspartnern.

Wirtschaft 4.0 — auch fur die Wirtschaftsforderung (und Verwaltung).
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